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Avances en proceso de o

graduacion y titulacion.
Tramitacion Expedientes

M? Soledad Reyes
Secretaria de Estudios



Proceso: antes de Modulo de U-campus

Apertura de expediente
presencial.

Fotocopia de ClI
Consulta SEMDA Bienestar
Certificado no deuda biblioteca

Pago de impuesto presencial.
Entrega de comprobante en SE.

Registro de notas en actas papel.

Elaboracion de Informe,
concentracion de notas en Word,

Solicitud de firmas a autoridades

FACULTAD DE MEDICINA
UNIVERSIDAD DE CHILE

Armado de carpetas.
Coordinacion con estafeta.
Preparacion libro de despacho.
Traslado a oficinade Ty G.
Verificacion interna

Envio a Superintendencia de
Salud.




Proceso: con Modulo de U-campus 2014
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Recuento de créditos

Bienestar

FACULTAD D
UNIVERSIDA

om
=
m
2
=]
=2
=

DE CHILE

Biblioteca certificado.

Pago de impuesto - Entrega de
comprobante

Ingreso de comision de examen, fecha

Registro de notas. Elaboracién de Informe,
concentracion de notas en sistema.
Conectado a U-cursos.

Impresion de documentos

Solicitud de firmas a autoridades manual.

Armado de carpetas Coordinacion con estafeta
Verificacion interna

Envio a Superintendencia de Salud 1 vez por




Para otorgar un sistema a las unidades académicas, analizamos y
actualizamos el proceso de Titulos y Grados con la perspectiva del
Cero Papel y la Transformacion Digital.

FACULTAD DE MEDICINA
UNIVERSIDAD DE CHILE

E g‘

LEGAL ORGANIZACIONAL TECNICA

Revisar reglamentacion asociada Revisar el proceso con todas Revisar la gestion de datos y las
al proceso de titulacion las areas involucradas nuevas tecnologias disponibles

| >campus
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FACULTAD DE CIENCIAS

. AGRONOMICAS

UNIVERSIDAD ISIVERSIBAD O £ HILE
DE CHILE

INFORME PARA EXPEDENTE DE GRADO O TITULO

Documentos con formatos o Documentos con
: = e R Tradicion )
tipo maquina de escribir datos repetidos b e P v A

Pulcmsine Maldoeads, Wi i B8 301715214, ol de Idectided 47 300388558 ha cumglidy con todes
Ias eigenCias esbleidES on o pn o3 eSUBDS ¥ S0eta o Ia Foetorin o6 Ia Univorsioad do Chil b otoegue ol
Tt s Ingenios Agrinome

Solucién INFORMACESN PERSONAL

EXPEDIENTES EXTENSOS ol

» Fochs de Nacmsnio: 31101988
« Paig e Nasonliced: Chits
- O e kel |

+ Teidlors: BI4SH02

INFORMACIEH ACAD EMICA

Durante el afio 2024 en conjunto con las oficinas de los servicios « Toee Prgrana:Vaka fraionad

+ Grada o Tiuo Siogado: Inganisrs Agronome:

centrales se estandarizaron los documentos oficiales de titulacion y = Dol P ri: WEPGEH e 5112000
graduacion, a través de: CONFIRMAGION OE OTROS REQUISTCS

1. Cusnla con ranla pam el acaal

2 nexiba de. ol NF 1GEG4D | i 0 los erasceles.
comegpendentes al Dipioma par un manio de §56.000.

B, bl AL LA Pl £30 6 Dogarna il o Blmastar EHEa0, i ol S Wit y
Crertanl e B Uinhosidact

Revision de cada documento vy sus requerimientos curriculares, . ominicds om acha 0-13-1805.
normativos, administrativos y financieros

Eliminacion de data repetida. “No pedir lo que ya tenemos”

MANLIEL AFLATA ARAAR
SECAETARKD DE ESTUDIS

Consolidacién de informacién en nuevos documentos, que se
N completan de manera automatica en Ucampus

P 8- -2
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Solucién [\

INTEGRACIONES

FACULTAD DE MEDICINA
UNIVERSIDAD DE CHILE

Integraciones

Ecosistema del proceso:

e Plataforma Habilitante: API
Personas

Sistema Aranceles (deudas)
Depodsito Condicional

Firma Electronica (Tramitador de
Firmas)

GUIA Titulacién
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Diferencias en las firmas

solicitadas y por ende mas
tiempos de respuesta.

Envios de informacion
masiva, promoviendo
“colapso” de unidades.

FACULTAD DE MEDICINA
UNIVERSIDAD DE CHILE
Planes de estudios con

reglas particulares que
hacian compleja la
construccion de recuentos.

=

Solucion

TIEMPOS DE DISENO DE
EXPEDIENTE

Solucién
TIEMPOS DE DISENO DE
EXPEDIENTE
Configuracion de planes de estudios y parametrizacion de calculos de nc 6 0
Optimizacion de los tiempos de escaneos y envios de documentos DiAS
Estandarizacion de Firmantes y configuracion de subrrogantes en Ucam;\ | \ Decsrd;ietg:':;;gtz'de

k\\\ A\

registro de resolucion




2020 con DPI 2025 actualizacién modulo aVve
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Tramitar Licenciatura Tramitar Licenciatura

Recuento de créditos | | Formulario de Google form Recuento de créditos

FACULTAD DE MEDICINA

UNIERSIDAD DE CHILE

Deuda Bienestar || Egreso desde escuela™

Deuda Bienestar | | Egreso desde escuela

Estudiante carga en sistema Estudiante carga en sistema

Deuda en biblioteca | | Ejecutiva, registro online Deuda en biblioteca Ejecutiva, registro online

Impuesto Titulos y grados | | Formulario de Google form

Deuda en servicios centrales || Solicitud por sistema de

NO DEUDA

Estudiante carga en
sistema

Estudiante carga en sistema

Programacion examen fecha, sala, comisidon y temas _

Registro de notas Registro de notas

Envio a firmas y a Casa Central concatenado manual y mail Envio afirmas firmador y a Casa Central automtico

Registro de Resolucién

Registro de Resolucion



https://ucampus.uchile.cl/m/medicina_titulacion/expediente?rut=20568196&carr_codigo=238&c_plan=6&seme_ini=20191&pro_id=todos#t_todos

Seguridad de la
informacion y
documentacion

Falta de trazabilidad para la
gestion
en el recorrido del
expediente
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FACULTAD DE MEDICINA
UNIVERSIDAD DE CHILE

Unidades responsables que eran
desconocidas por los estudiantes
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Solucién |
NN O

SEGUIMIENTO OPORTUNO DE@i N
EXPEDIENTE

Buscador para seguimiento por R.U.T.

Visualizacidn transparente de tarea en la que se encuentra el expediente , el estudiante sabe
donde esta su expediente

Registro del proceso como parte de la vida académica del estudiante dentro
de Ucampus, visualizaciéon por areas de la universidad y del estudiante
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Cybertesis@':

Tesis electronicas de la Universidad de Chile

Trabajos de tesis y
empastes desconectados
del proceso

Documentacién sin Expedientes duplicados
respaldo digital unificado y para grados, titulos y dobles

de manera centralizada

Solucién

GESTION DE ARCHIVOS
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FACULTAD DE MEDICINA
UNIVERSIDAD DE CHILE

titulos

Eliminacién de tésis empastadas y repositorio de tésis electrénicas

Resguardo digital del expediente, documentos originales y respaldo de
informacién para la Universidad

Doble titulacién como proceso optimizado en la gestién de archivos

Documentos Finalizacién del Expediente
- @ Ipforme de Secre}aria de Egtudios & Expediente PDF

Requiere firma: Secretario de Estudios )
« @ Acta de Exdmen de Grado £ Expediente ZIP

.

Requiere firma: Académicos de la Comisién
Acta de Grado o Titulo

Requiere firma: Decano, Vicedecano

@ Concentracién de Notas

Requiere firma: Secretario de Estudios




Antes de Mddulo de U-campus

2013-2014

Con Mddulo de U-campus/DPI

2021
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FACULTAD DE MEDICINA
UNIVERSIDAD DE CHILE

Dias

Tramitacié | Cantidad de
Carrera Version n Expedientes
Enfermeria 3 32 20
Fonoaudiologia 3 68 1
Medicina 3 30 167
Nutricion y Dietética 3 62 6
Nutricidn y Dietética 4 23 10
Obstetricia y Puericultura 3 26 33
Terapia Ocupacional 2 22 1
Terapia Ocupacional 3 48 11

Dias N°
Carrera -T| Versié ~ | Tramitacic ~ |Expedient -
Enfermeria 3 34 39
Fonoaudiologia 4 59 21
Kinesiologia 6 34 51
Medicina 3 35 182
Nutricion y Dietética 4 48 68
Obstetricia y Puericultura 4 58 43
TM m en Bioanalisis Clinico Molecular, Hematologia y
Medicina Transfusional 11 92 16
TM m en Imagenologia, Radioterapia y Fisica Médica 13 75 14
TM m en Morfofisiopatologia y Citodiagnostico 12 72 12
TM m en Oftalmologia y Optometria 14 66 16
TM m en Otorrinolaringologia 15 78 17
Terapia Ocupacional 3 64 37




Actualizacion Modulo de U-campus

Sz

Sin DPI / 2025 2SS
. Dias Cantidad
Carrera Version . X
Tramitacion |[Expedientes EACULTAD DE MEDICINA
UNIVERSIDAD DE CHILE

Enfermeria 3 18 72
Fonoaudiologia 4 (56 ) 5

Kinesiologia 6 (%6)3 18
Medicina 9 1 211
Nutricion y Dietética 4 37 38
Obstetricia y Puericultura 4 /56\ 109

TM m Bioanalisis Clinico Molecular, 1 50 13
Hematologia y Medicina Transfusional

TEV! m en’ Ir'nagenologla, Radioterapiay 13 ( 84 \ 21
Fisica Medica

TM rn en l?/lo'rfoflswpatologla y 12 47 10
Citodiagnostico

TM m en Oftalmologia y Optometria 14 \ 50 [ 10
TM m en Otorrinolaringologia 15 \ 61 / 8

Terapia Ocupacional 3 §2/ 23



Actualizacion Médulo de U-campus
Sin DP1 / 2026
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FACULTAD DE MEDICINA
UNIVERSIDAD DE CHILE

Version Dias N®
Carrera Tramitacién |Expedientes
Fonoaudiologia 4 18 1
Medicina 9 17 22
Nutricion y Dietética 4 29 1
Obstetricia y Puericultura 4 35 54
TM m Bioanalisis Clinico Molecular, Hematologia y 1 59 1
Medicina Transfusional
TM m Morfofisiopatologia y Citodiagnostico 12 48 4
TM m Oftalmologia y Optometria 14 48 1
TM m Otorrinolaringologia 15 79 1
Terapia Ocupacional 3 62 1




é¢Qué sigue?
e Titular Gradosy PTE por el

sistema. 3 programas de PTE y todo
grados.

- Conformacion de comisiones,
- Tiempos revision de tesis.
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FACULTAD DE MEDICINA
UNIVERSIDAD DE CHILE

Desafios

Conectar sistemas intranet con
APls para lectura de datos.

Capacitacion y orientacion a
estudiantes.

Mejorar la gestion con escuelas
para reducir tiempos. Mucho

espacio de mejora egresos,
notas, frecuencia de examenes.



GRACIAS
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FACULTAD DE MEDICINA
UNIVERSIDAD DE CHILE




